
AGAのオンライン診療を受けたことがある人にアンケート

2025年10月23日

アサミ美容外科制作部

5分で完了！【男性限定！AGAのオンライ
ン診療を受けたことがある人】に簡単な
アンケート

株式会社クラウドワークス

インターネットアンケート

2025年10月16日～2025年10月22日
アサミ美容外科

74人

20代…11人
30代…38人
40代…22人
50代…2人

通しNo.
1. あなたの
年齢を教えて
ください。

2. あなたが利用したオンラインAGAクリ
ニックをお選びください。

3. その他を選んだ方、利用
したクリニックを教えてく

ださい。

4-1. オンライン診療を受け
るクリニックを決める際に

重視したポイントを教えて

ください。（複数選択可）

4-2. オンライン診療を受け
るクリニックを決める際に
重視したポイントを教えて
ください。（複数選択可）

4-3. オンライン診療を
受けるクリニックを
決める際に重視した
ポイントを教えてく
ださい。（複数選択
可）

4-4. オンライン診療を
受けるクリニックを

決める際に重視した

ポイントを教えてく

ださい。（複数選択

4-5. オンライン診療を
受けるクリニックを

決める際に重視した

ポイントを教えてく

ださい。（複数選択

4-6. オンライン診療を
受けるクリニックを

決める際に重視した

ポイントを教えてく

ださい。（複数選択

4-7. オンライン診療を
受けるクリニックを

決める際に重視した

ポイントを教えてく

ださい。（複数選択

4-8. オンライン診療を
受けるクリニックを決

める際に重視したポイ

ントを教えてくださ

い。（複数選択可）

5. その他を選んだ
方、クリニックを

決める際に重視し

たポイントを教え

てください。

6. オンライン診療
を開始した時期を

教えてください   。
（例：2024年6
月）

7. オンライ
ン診療の

継続期間

を教えて

くださ

8. AGAのオンライン
診療を現在も利用し

てますか。

9. 利用したプランを
教えてください。

10. その他を選ん
だ方、利用した

治療プランを教

えてください。

11-1. 1か月あたりに
支払っている金額は

いくらですか？（診

察料・送料・割引な

ども含む総額）

11-2. 1か月あたりに支
払っている金額はいく

らですか？（診察料・

送料・割引なども含む

総額）

11-3. 1か月あたりに支
払っている金額はいく

らですか？（診察料・

送料・割引なども含む

総額）

11-4. 1か月あたりに支
払っている金額はいくら

ですか？（診察料・送

料・割引なども含む総

額）

11-5. 1か月あたりに支
払っている金額はいく

らですか？（診察料・

送料・割引なども含む

総額）

11-6. 1か月あたりに支
払っている金額はいく

らですか？（診察料・

送料・割引なども含む

総額）

12. 毎月かかる金額に
は満足してますか？

13. 12の回答の理由を教えて
ください。（30文字以上400
文字以内）

14. 支払い方法を教え
てください。

15. その他を選んだ
方、利用した支払い

方法を教えてくださ

い。

16. AGA治療薬の購入方法につ
いてあてはまるものを選択し

てください。

17. AGAのオンライン診
療を始めて効果は感じ

ましたか？

18. AGAのオンライン診療で
具体的にどのような効果を

感じましたか？

19. AGAのオンライン診
療を始めてどれくらい

で効果を感じました

か？

20. カウンセリングにか
かる時間はどらくれい

でしたか？

21. オンラインでのカウ
ンセリングには満足して

ますか？

22. 21の回答の理由を教えて
ください。（30文字以上400
文字以内）

23. AGA治療薬が手元に
届くまでの時間はどれ

くらいでしたか。

24. 配送の匿名性に関す
る体感について当てはま

るものを選んでくださ

い。

25. 副作用などの服用ト
ラブルがあった際の相談

窓口について、どのよう

なサービスがありました

か。

26. AGAのオンライン診療を利用して感
じたことや、  よかった点・気になった
点があれば自由にご記入ください。

（30文字以上400文字以内）

27. AGA治療薬や購入時に
添付の箱・パンフレット

などの写真をお持ちでし

たら、ご提供いただけま

すと幸いです。

1 30代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2024年3月 1年以上 現在は利用していない フィナステリド 10,000円以上 不満
そこまで割高には感じませ

んが、いかんせん効果を感

じられません。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じなかった 効果は感じていない 効果は感じていない 15分〜20分以内  どちらでもない

知識はあるようですが、こち

らの話をどこまでちゃんと聞

いてくれているのかが不明で

した。

3日 いずれも気にならなかっ

た
特になし

治療効果はあがらなかったものの、AGA
治療するならオンラインだなという感

覚は、確固たるものになりました。

2 30代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか アフターフォローの体制 2025年2月 7～12か月 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 不満

薬はいいと思うのですが、

他のクリニックに比べて少

し料金が高い気がします。

でもオンラインの対応とか

がいいので仕方ないと思っ

ています。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 髪のボリュームが増えた 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない

丁寧でわかりやすくていいの

ですが、担当医がたまに適当

に感じる事があるので薬はい

いですが、トータルではいい

とは言えないです。

2日 いずれも気にならなかっ

た
特になし

最初は本当に効くのか不安でしたが飲

んでいくにつれて、抜け毛が少なく

なってハリが出てきてすごくしっかり

してきて期待できそうだと思いまし

た。いいポイントとしては通わなくて

オンラインで全てこなす事ができて選

んで正解です。

3 20代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ
や実績

2024年11月 4～6か月 現在は利用していない フィナステリド 1,000~2,999円 満足

自宅にいながら診察しても

らえるので交通費がかから

ず、通院している姿を誰か

に見られることもない。

診察から処方、薬が届くま

でが全て自宅で完結すると

考えると安いと思うから。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 髪が太くなった 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

オンラインだけで診察できる

のか？と疑問に思っていた

が、事前に頭髪の写真を送

り、診察当日も頭髪の状態を

見ながら悩みや症状を聞いて

もらえ、的確な診察をしても

らえたと思うから。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能

AGAというデリケートな問題なので、誰
かに聞かれたり、通院する姿を見られ

たりしたくなかった。オンラインだけ

で診察ができるのかと疑いながら診察

してもらったが、悩みや症状に寄り

添ってくれたのが良かった。事前に頭

髪の写真を送っていたことで診察もス

ムーズに進み、薬の到着までも早くて

満足感が高かった。

4 30代  DMMオンラインクリニック クリニックの口コミ

や実績
2025年3月 4～6か月 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

もともと一万円以上はかけ

たくないなと思っていたの

で、一万円以下の金額で済

んで満足しています

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 髪のハリ・コシが出てきた 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  満足
とても丁寧に悩みを聞いても

らえて、自分にあった治療方

法を考えてもらえたので

3日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

特になし
話を聞くと、自分と同年代の方の利用

が多いようで自分だけの悩みではない

んだなと、少し安心したました

5 30代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年7月 1か月未満 現在は利用していない フィナステリド

3,000~4,999円 満足
継続中の他社の契約に比べ

ると料金も安く、金額的に

は満足のいく内容だった

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 生え際の後退が止まった 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  満足

対面でのカウンセリングに比

べて短時間で終わる点、病院

に行かずに済む点は非常に魅

力的だった。一方で、体質や

頭髪頭皮の状況等含め本当に

現状に則した提案か、自分に

合っているかについては対面

でのカウンセリングに比べて

一抹の不安を覚えた。

3日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
不明

オンライン診療の方が忙しい人は特に

時間の融通がきき、通院しなくて済む

ので楽。また、店舗を構える必要がな

いからなのか、対面での診療を前提と

した以前から使っていたクリニックよ

りも安価だった。

一方で自分の頭皮や髪の状態を把握し

た上での提案という意味では若干の不

安があるものの、コスパ、タイパを考

えると十分許容範囲に思う。

6 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 希望する薬の取り扱

いがあるか

クリニックの口コミ

や実績
2024年11月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

そもそもAGA治療がもっと高
いと思っていたので毎月の

出費としては許容範囲だか

ら。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  非常に満足
非常に丁寧に対応してくれて

治療プランの説明や提案も良

かったから。

翌日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
特になし

通院の手間がなく希望の治療方針や薬

を入手できているので満足度が高いで

す。

7 30代 その他 AGAスマートクリニック AGA治療薬の料金の安さ 希望する薬の取り扱

いがあるか
2020年4月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 非常に満足

前に対面式のクリニックに

通っていたが、今はコスパ

がいいので満足していま

す。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 5分以内 満足

副作用など心配ではありまし

たが、親身に相談に乗ってい

ただいたので安心できまし

た。

2日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
特になし

対面式ではないので、自分の都合で診

察していただけることがいいところだ

と思います。

8 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2025年3月 7～12か月 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

1,000~2,999円 非常に満足
料金の安さに対して、期待

以上の効果が出ているため

満足している。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 生え際の後退が止まった 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  どちらでもない

短時間で終えることができた

のはよかった一方、オンライ

ンで全て完結するため、コ

ミュニケーションが希薄に感

じたこと。

2日 いずれも気にならなかっ

た
チャットでの相談が可能

よかった点は、自身のタイミングでい

つでも申し込みや相談ができること。

悪かった点はオンラインで完結するた

め、コミュニケーションが希薄に感じ

不安になること。

9 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年8月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

診察料・薬代・送料込みで

月6,000円前後に収まってお
り、他のクリニックと比較

してもリーズナブルだと感

じています。薬の効果も実

感できており、コストに見

合った価値があると思いま

す。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

医師の対応が丁寧で、こちら

の悩みに対して的確なアドバ

イスをもらえました。時間も

短すぎず長すぎず、初回でも

安心して話せる雰囲気でし

た。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能

オンライン診療は通院の手間がなく、

忙しい社会人には非常に便利だと感じ

ました。薬の効果も徐々に実感できて

おり、特に抜け毛の減少と髪のハリの

改善は嬉しい変化でした。配送も早

く、梱包も配慮されていて安心感があ

ります。今後も継続して利用したいと

思っています。

10 20代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
アフターフォローの体制 2025年10月 1か月未満 現在も利用している フィナステリド

3,000~4,999円 どちらでもない

現状1か月のみしかできてお
らず、効果がどのぐらいで

出るのかによって満足度は

変わると思います。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じなかった 効果は感じていない 効果は感じていない 6分〜10分以内  満足

実際に診察を現地で行うと多

少の時間の部分でまったり、

交通費や時間が有限ですので

隙間時間に診察できたのはと

ても満足してます。

2日 置き配・ポスト投函が選

択できてよかった
オンラインでの再診無料

22でよい点は述べましたが、気になっ
た点があるとすれば、頭皮や生え際と

いうのは写真だけではわからない部分

が多いのではと感じてましたし、実際

にみて診察してほしいなと感じる部分

はありました。（初めての利用でした

ので不安がありました）

https://crowdworks.jp/attach
ments/55762435.png

11 30代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2024年11月 7～12か月 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

頭皮や肌の強弱を1つ1つ丁
寧に診療して下さり、痛み

や即効性を鑑みた治療薬を

提案してくれたからです。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した とても効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 20分〜30分以内 非常に満足

食生活や性格、趣味など幅広

くヒアリングいただき、スト

レス負荷が少ない適正な治療

方法をデメリット含めてきち

んと教えていただけるからで

す。

4日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
24時間いつでもオンラインでの再診に対応

完全匿名で診療いただき、かつ、診療

いただいた当日には治療薬を発送頂け

るため、すぐに希望する治療薬が手元

に来た点は非常に良かった点でした。

12 40代 レバクリ AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2025年3月 1か月未満 現在は利用していない フィナステリド 1,000~2,999円 どちらでもない

値段的には安いと思うのだ

が、思ったほどの効果が出

ていないので更に治療を増

やすべきか、そうなると値

段も上がるのでどちらでも

ない。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じなかった 効果は感じていない 効果は感じていない 15分〜20分以内  どちらでもない

AGAだと思ってカウンセリン
グを受け、治療を始めたが、

大した効果が出ていない。も

しかしたら、AGAではなく、
肌荒れによる抜け毛かもしれ

ないので、オンラインでは限

界があるのではと思ったか

ら。

3日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

不明

実際に見てもらっていないから、正し

い診断が出来ているのか不安になる。

その事もあり、今では治療をやめて、

抜け毛に関して諦めモードになってい

る。

13 40代 イースト駅前クリニック アフターフォローの体制 2021年3月 4～6か月 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

オンライン診療に対応して

いたため、通院する煩わし

さが無かった。薬は一定の

治療効果が認められたので

無駄にはなりませんでし

た。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 新しい髪が生えてきた 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

不明な点はなく、丁寧な説明

でした。副作用やその対処の

についても答えてくれたので

安心できました。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能
通院することに抵抗がある人は多いと

思います、ですので、オンライン診療

は相性が良いやり方と言えます。

14 40代  DMMオンラインクリニック 割引やクーポンがあるか 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2023年4月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

10,000円以上 満足

定期購入のプランなので割

引がありますし、負担にな

らず継続しやすいので満足

しています。

クレジットカード 定期配送を利用した とても効果を感じた 髪のボリュームが増えた 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  満足

時間は短かったですが、説明

はもちろん何か不安などはな

いかとこちらに寄り添って頂

けたので、安心感が湧き満足

しています。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能

オンラインなのでどうしても診察の際
には事務的な対応だと感じましたが、
実績が豊富な分担当の医師の方はAGA
に関する知識が高かったので、対応が
事務的でも信頼出来たのは良かったで
す。

15 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年1月 1年以上 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 満足

毎月の出費が抑えられてい

て、最初はもっとかかるか

なと思っていたけど、定期

で頼むと割引も入って手頃

だとは思いました。効果も

ちゃんと出て、仕事の合間

に続けやすいから、この金

額で十分満足でした。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪が太くなった 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

先生が丁寧に症状を聞いてく

れて、薬の説明もわかりやす

かったんです。仕事の合間に

スマホでさっと済むし、顔を

見ながら話せるから、ちゃん

と相談できた感じがして良

かったです。変

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

良かった点は、家から出ずに全部済む

ところですね。あとは薬の副作用で最

初は少し頭皮が痒くなったけど、相談

したらすぐアドバイスくれて収まりま

した。気になった点は、たまに予約が

混んでて希望の時間が取れないことく

らいですかね。

16 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 2023年9月 1年以上 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 満足

継続には費用負担の軽さが

大事なため、無理なく続け

られる費用で満足していま

す。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  不満

担当した方のレベルが低いよ

うにみえて、何か問題が起

こったときに頼れないと思い

ました。

2日 いずれも気にならなかっ

た
オンラインでの再診無料

オンラインなので時間の融通が利きや

すいのが良いです。忙しい方におすす

めです。

17 40代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年5月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

他のクリニックと比較して

も料金が抑えられており、

診察料や送料込みでも月額

6,000円台で安定しているた
め、継続しやすいと感じて

います。効果も実感できて

いるので、コストパフォー

マンスは良いと思います。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

医師の説明が簡潔でわかりや

すく、必要な情報だけを的確

に伝えてくれたので、無駄な

時間がなくスムーズに診療が

進みました。初回の不安もす

ぐに解消されました。

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

通院の手間がなく、スマホだけで診療

から薬の受け取りまで完結するのが非

常に便利でした。配送も早く、梱包も

配慮されていて安心感がありました。

副作用の相談もチャットでできるの

で、継続しやすい環境だと思います。

18 30代 レバクリ AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年8月 4～6か月 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 どちらでもない

効果は感じられたものの、

月額9,000円近くかかるのは
負担に感じることもありま

した。もう少し価格が抑え

られていれば継続しやす

かったと思います。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

医師の対応が丁寧で、こちら

の悩みにも的確に答えてくれ

ました。予約も取りやすく、

時間通りに始まるので安心し

て利用できました。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能

オンライン診療は通院の手間がなく、

忙しい中でも続けやすかったです。薬

の効果も実感でき、特に抜け毛の減少

と髪のハリの回復は大きな変化でし

た。気になった点としては、価格がや

や高めで、長期継続には負担を感じる

場面もありました。

19 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2023年10月 1年以上 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 どちらでもない

自分には効果はイマイチで

したがそんなに高額でもな

かったので満足度はどちら

でもありませんでした。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じなかった 効果は感じていない 効果は感じていない 11分〜15分以内  満足
病院に行かなくもオンライン

でカウンセリングできるのは

便利だと思ったので

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料
直接病院に行くのが恥ずかしい人もた

くさんいると思うのでオンライン診療

は使いやすいと感じました

20 40代 AGAオンクリ AGA治療薬の料金の安さ 2024年2月 4～6か月 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 どちらでもない

金額的には満足している

が、効果が感じられなかっ

たことと、定期的なオンラ

イン診察の際に、効果が感

じられない旨を相談した

が、納得できる回答やアド

バイスなどをいただけな

かったため。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じなかった 効果は感じていない 効果は感じていない 6分〜10分以内  不満

13の設問でも記載したが、効
果が感じられない旨の相談に

対し納得のいく回答やアドバ

イスがいただけなかったた

め。

5日以上 いずれも気にならなかっ

た
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

診察など含め、全てがオンラインで対

応いただけるので、こちらも便利では

あったし時間もある程度遅くまで対応

いただけていたが、オンライン診療の

際の対応が事務的な印象しか受けられ

ず残念だった。

21 20代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2023年8月 1年以上 現在は利用していない フィナステリド 3,000~4,999円 非常に満足

毎月5,000円ほどで、診察や
薬の配送も含まれているの

でコスパが良いと感じてい

ます。クリニックに通う手

間がなく、オンラインで完

結するのも便利です。同じ

内容を他院で受けるよりも

安く、サービス内容にも満

足しています。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用したとても効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 20分〜30分以内 非常に満足

医師やカウンセラーの説明が

丁寧で、こちらの不安や悩み

に対して親身に対応してくれ

ました。オンラインでも画面

越しでしっかりと表情が見え

て安心感がありました。自宅

でリラックスしながら相談で

きる点も良かったです。

3日 いずれも気にならなかっ

た
不明

オンライン診療は通院の手間がなく、

空いた時間にスマホで診察を受けられ

るのがとても便利でした。医師の説明

も丁寧で、薬の効果や副作用について

もわかりやすく説明してもらえまし

た。最初は不安もありましたが、定期

的にフォロー連絡があるので安心して

続けられています。

22 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか アフターフォローの体制 2024年3月 4～6か月 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

価格面で他のクリニックと

比べても安く、オンライン

診療なので通院の手間がな

い点が魅力でした。薬の内

容も希望していたフィナス

テリドとミノキシジルが含

まれており、効果を実感で

きたので費用対効果に満足

しています。診察時も余計

な追加販売などがなく、安

心して利用できました。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 頭頂部の地肌が目立ちにくくなった3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

医師の説明が丁寧で、薬の効

果や副作用についてもわかり

やすく教えてもらえました。

質問に対しても的確に答えて

もらえたので、不安が解消さ

れました。画面越しでも誠実

な対応に感じ、初めてのオン

ライン診療でも抵抗なく受け

られました。

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

通院せずに自宅で完結できる点が非常

に便利でした。診察もスムーズで、忙

しい中でも続けやすかったです。薬の

効果も3ヶ月ほどで実感でき、抜け毛が
減り髪にコシが戻りました。気になっ

た点は、再診の予約が少し取りづらい

時期があったことくらいです。総合的

には満足しています。

23 40代 クリニックフォア

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年11月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 不満
月に5000円以上の診療代が
かかると経済的に厳しいか

らです。

PayPay 定期配送を利用した 効果を感じた 髪が太くなった 6ヶ月〜9ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない
オンラインの方が本当に症状

を理解してくれているのかが

心配になります。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

不明

自宅にいながら希望時間に診療しても

らえるのが便利ですが、最近予約が取

りにくくなっているため少し苦労しま

す。

24 30代 クリニックフォア クリニックの口コミ

や実績
2025年7月 1～3か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 満足

まだ効果を大きく実感でき

ているわけではありません

が、長い目を見て継続だと

思っており、それを考えた

ら今の費用はまあ妥当かな

と思うからです。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  満足

オンラインなので、クリニッ

クまで行く必要がないのと人

の目が気にならないのがうれ

しいところだからです。

2日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
特になし

やはりクリニックに通う必要がないの

で、人の目が気になったり、在宅勤務

の合間に抜けて診察とか受けたりもし

ててメリットは大きいと感じました。

デメリットは、医師が淡々とした方な

ので、ちゃんと聞いてもらっているの

か不安になる点でしょうか。

25 30代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか
希望する薬の取り扱

いがあるか
2024年7月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 どちらでもない
あまり安いとは言い難い

が、個人輸入の難しさを克

服できる自信はないから

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した とても効果を感じた 生え際の後退が止まった 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない
あまり丁寧さを感じなかった

から。ただ、最低限のことを

してくれているとは思う。

翌日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
オンラインでの再診無料 家から出なくていいので家事や育児と

両立しやすいのが本当にいい。

26 40代  DMMオンラインクリニック 割引やクーポンがあるか 2024年9月 4～6か月 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 非常に満足
比較的安価に始められます

が、効果を実感し続けるた

めには妥当だからです

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した とても効果を感じた 髪が太くなった 3ヶ月〜6ヶ月後 5分以内 非常に満足
治療内容、効果、リスクなど

を分かりやすく丁寧に説明し

てくれます。

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

早期治療による発毛効果の実感と、そ

れによる気持ちのポジティブな変化が

ありました。

27 20代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 2025年9月 1か月未満 現在も利用している フィナステリド
5,000~7,999円 非常に満足

薬の説明も一つ一つ詳しく

教えてくれたし、薬による

効果も出てるから

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した とても効果を感じた 新しい髪が生えてきた 1ヶ月〜3ヶ月後 20分〜30分以内 非常に満足

女性の方がカウンセリングし

てくれましたが、私の想いを

汲み取ってくれて安心しまし

た

3日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応対応してくれたスタッフがとても良い

人で安心してカウンセリング受けれた

28 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
薬が早く届いて欲

しかったので
2025/5月 1か月未満 現在も利用している フィナステリド

プランとかはな

い、オンライン

で話を聞いても

らい、説明をう

けこちらの希望

する薬を処方し

てもらう

3,000~4,999円 非常に満足
余計な追加料金がないだ

け、良心的に診察してくれ

ているのかと思います

クレジットカード 特になし 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

余計なことを聞かれなかった

のとオンラインなので対面

じゃない分恥ずかしさが少な

い安心感があった

3日 いずれも気にならなかっ

た
不明

薬の説明がメインにはなるので、しっ

かり原因や追求をして欲しい人には向

かないかもしれません

29 40代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2024年4月 4～6か月 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 非常に満足

他のAGAクリニックよりも治
療薬が安く購入することが

できているので、お小遣い

制の自分でも長期で治療す

ることができて助かってい

ます。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない

医師がこちらを話している時

に、別のパソコンを見ていた

り、下を向いて書類を見たり

して、こちらの話を聞いてい

ないような雰囲気があったの

で、親身さに欠けるなと感じ

ました。

翌日 いずれも気にならなかっ

た
特になし

DMMオンラインクリニックでAGA治療を
オンライン診療で受けたのですが、24
時間365日いつでも診療してもらえるの
で、仕事や家事で忙しい自分でもスキ

マ時間で診療してもらうことができた

ので良かったなと感じています。

30 40代 AGAスキンクリニック 希望する薬の取り扱

いがあるか
2023年10月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 不満
あまり髪の毛が生えたとい

う実感がないので、悩んで

います、、、

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じなかった 生え際の後退が止まった 1年以上経った後 20分〜30分以内 どちらでもない
あまり効果がないので、なか

なか悩むところかなと思いま

す、、、

2日 置き配・ポスト投函が選

択できてよかった
24時間いつでもオンラインでの再診に対応24時間開いているのはかなり嬉しいで

すし、薬が欲しい時に助かるから

31 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ

や実績
2024年4月 4～6か月 現在は利用していない フィナステリド

1,000~2,999円 満足

比較的リーズナブルな内容

だと思うから。そこまで無

理な内容でもなく不満はと

くにない

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 髪のハリ・コシが出てきた 1ヶ月〜3ヶ月後 11分〜15分以内  満足
与えられた時間で聴きたいこ

と、得たい答えが帰ってきた

ので良かった。

3日 いずれも気にならなかっ

た
特になし

通院の時間負担がないのが良い。仕事

終わりで疲れていても通院をサボるこ

とがなく、相談が気軽に出来て良かっ

た。

32 20代 その他 アイメッド AGA治療薬の料金の安さ 割引やクーポンがあるか 薬がすぐに届くか
希望する薬の取り扱

いがあるか

クリニックの口コミ

や実績
2023年12月 4～6か月 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足
少し出費はあるものの効果

を実感しており、金額に対

しての安心感があるから

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用したとても効果を感じた 頭頂部の地肌が目立ちにくくなった1ヶ月〜3ヶ月後 6分〜10分以内  満足
クリニックにわざわざ足を運

ばなくとも、必要な薬をもら

えるところがいい。

翌日 いずれも気にならなかっ

た
特になし

直接クリニックに行かなくとも、相談

したいことに関してきちんと話すこと

もできるし特に気にならなかった。

33 20代 その他 銀座美容クリニック 希望する薬の取り扱

いがあるか
2025年8月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

10,000円以上 非常に満足
結果が現れているので、何

も文句のつけようがないと

思ったから。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 抜け毛の量が減った 6ヶ月〜9ヶ月後 15分〜20分以内  非常に満足
自身の悩みに前向きい真摯に

受け答えをしてくれたから。

励ましてくれたから。

2日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
オンラインでの再診無料

オンラインで受診できることで、恥ず

かしさなどがあまりなかったことが大

きいと感じた。

34 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2023年9月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

10,000円以上 非常に満足

正直、もっと高くなってし

まうと思っていましたが、

現在の料金で継続できるな

ら満足です。

コンビニ後払い 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 頭頂部の地肌が目立ちにくくなった6ヶ月〜9ヶ月後 20分〜30分以内 非常に満足
こちらの質問や不安に対し

て、とても丁寧に回答をして

くれます。

2日 置き配・ポスト投函が選

択できてよかった
不明

仕事もあり、中々時間が取れないた

め、自宅にいながらオンラインで診療

を受けられる事に感動しました。薬も

自宅のポストに届くので、不安なく受

け取れます。自分にはメリットしか感

じませんでした。

35 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ

や実績
2024年4月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 満足

他のクリニックと比較して

も、フィナステリドとミノ

キシジルのセットでこの価

格は非常にリーズナブルだ

と感じます。効果を実感で

きているので、コストパ

フォーマンスは高いです。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  どちらでもない

非常に効率的で時間はかかり

ませんでしたが、少し事務的

な印象も受けました。こちら

から質問すれば答えてくれま

すが、もう少し医師側から踏

み込んだアドバイスがあって

も良いと感じました。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

通院の手間なく、誰にも会わずにAGA治
療を始められるのが最大のメリットで

す。薬もすぐに届き、半年ほどで抜け

毛が減り、髪にコシが出てきたのを実

感しています。ただ、診察があっさり

しているので、もう少し親身なアドバ

イスが欲しいと感じることもありまし

た。

36 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 2024年11月 4～6か月 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

発毛ミニプラン 1,000~2,999円 満足
十分に髪の毛が映えてきた

から、ちょうどよかったと

思っています。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 生え際の後退が止まった 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  満足

カウンセリングはスムーズに

予約も中身も進んでいる感じ

があり、とてもよかったと思

います。

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
オンラインでの再診無料

AGAオンラインはかなり手早く治療を開
始したい人や、忙しい人にも始めやす

い点がとてもいいと思いました。

37 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ

や実績
2024年4月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

費用は安くはないですが、

発毛実感がありコスパに納

得しています。オンライン

で完結し通院の手間がない

のも大きなメリット。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

医師が丁寧で質問にもすぐ答

えてくれました。診察は短時

間ながら必要な説明はしっか

りあり、安心できました。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料

通院せずに治療を続けられるのが一番

の利点です。髪のボリュームが少しず

つ戻り、自信を取り戻せました。薬の

副作用もなく、配送もスムーズだった

ので忙しい社会人には非常に便利な

サービスだと感じています。

38 30代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか 2024年3月 1～3か月 現在は利用していない フィナステリド
3,000~4,999円 満足

これくらいは当然普通にか

かるものだから、他はもっ

と高いところもあるあるの

で

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪が太くなった 6ヶ月〜9ヶ月後 11分〜15分以内  満足
素晴らしいクオリティのカウ

ンセリングを受けられている

と思っているので

2日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

通院不要で時間と交通費を節約できる

こと、全国どこからでも受診できるこ

と素晴らしいクオリティの診療を受け

られる

39 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年8月 7～12か月 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 不満

治療を始める前は服用期間

はそれ程長くないと考えて

いたが、思った以上に時間

がかかった為。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪のハリ・コシが出てきた 6ヶ月〜9ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない
対面での自分の頭皮の状態や

髪質を診てもらえない不安感

があった為。

2日 いずれも気にならなかっ

た
特になし AGA治療と入り口としては手軽に気軽に

受診できるので良いと思う。

40 20代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2023年10月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

1,000~2,999円 非常に満足
対面のクリニックと比較す

ると安いし、続けるのが苦

にならないからです。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用したとても効果を感じた 髪のボリュームが増えた 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  不満

初回のカウンセリングの際

に、治療を必要以上に急かす

ような言動があったからで

す。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能
仕事をしながらでも時間や場所を気に

せずに治療を続けられていることに満

足しています。

41 40代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2025年5月 4～6か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

効果を実感できて、専門的

なサポートも充実している

のでコスト面でも納得して

利用できています。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪のボリュームが増えた 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足
丁寧に対応していただき安心

して相談できる環境だったの

で満足しています。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能

スマートフォンで気軽に受診できて、

薬も早く届くので続けやすいです。も

う少し料金が安くなるとさらに助かり

ます。

42 20代  DMMオンラインクリニック クリニックの口コミ

や実績
2025年4月 4～6か月 現在も利用している フィナステリド

3,000~4,999円 満足

個人的に経済的な負担が少

ないため生活に支障をきた

さず治療が出来ているため

です。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 1ヶ月〜3ヶ月後 11分〜15分以内  満足

自分の悩みや不安、症状につ

いて詳しく丁寧に聞いてくれ

たため安心することが出来た

からです。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

24時間いつでもオンラインでの再診に対応

オンライン診療のみであると、薬の副

作用が出た場合や症状が進行してし

まった場合に不安があると感じまし

た。

43 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 希望する薬の取り扱

いがあるか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年11月 7～12か月 現在も利用している フィナステリド 5,000~7,999円 満足

髪の後退が少し止まった気

がして若干だが髪が増えて

きた気がするから

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 生え際の後退が止まった 6ヶ月〜9ヶ月後 15分〜20分以内  満足
不安に思っていることや最終

的にどうなりたいのかを相談

に乗ってくれたから

2日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

思っているよりも親身になって話を聞

いてくれ自分に適している治療を提案

してもらえたこと

45 20代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2024年12月 7～12か月 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 不満

コストパフォーマンスとし

ては、普通に高いと思うの

で悪いなと感じるからで

す、

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 生え際の後退が止まった 6ヶ月〜9ヶ月後 6分〜10分以内  満足
丁寧なカウンセリングをして

いただいたし、こちらの質問

にも答えてくれたから

翌日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
特になし

オンラインで医師とやり取りするだけ

で、簡単に処方してくれるのが良いで

す。

46 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 2023年4月 1年以上 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 非常に満足
値段も非常にお手頃で月の

負担も個人的にはそこまで

ないと思うからです

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用したとても効果を感じた 抜け毛の量が減った 6ヶ月〜9ヶ月後 6分〜10分以内  非常に満足
オンラインでのカウンセリン

グで舌が非常に親切丁寧でと

ても良かったです

2日 いずれも気にならなかっ

た
特になし

対応が親切丁寧でとても良かったで

す。値段もお手頃で効果もしっかり表

れた点もよかったです

47 40代 その他 ヘアテクト AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
希望する薬の取り扱

いがあるか
2024年６月 1年以上 現在も利用している

デュタステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

初めはミノキシジルとフィ

ナステリドを服用していた

が、効果が横ばいになった

ので、デュタステリドを現

在使っている。フィナステ

リドより、抜け毛が減った

のを実感できている

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用したとても効果を感じた 抜け毛の量が減った 1年以上経った後 5分以内 不満
カウンセリングは、ほとんど

座談程度で専門的な意見が聞

けなかった

5日以上
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能 良かった点は、周りに気づかれずには

じめられて、効果が現れてきた事

48 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 2020年4月 1～3か月 現在は利用していない フィナステリド 1,000~2,999円 非常に満足

治療を始めようと思った

時、一番気になっていたの

が料金設定のところだった

のですが思っていたより費

用が掛からなかったのが非

常に満足しています。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  満足

住まいが田舎なのでわざわざ

治療院に足を運ばなくても自

宅でカウンセリングを受けれ

るのはすごく助かりました。

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
不明

すごく抜け毛が気になっていたので思

い切って治療してみて良かったです。

オンラインでの診療なので他人の目を

気にすることなく気軽に受けれるのが

良かった。

49 30代 イースト駅前クリニック クリニックの口コミ

や実績
2025年4月 4～6か月 現在は利用していない

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

1,000~2,999円 満足

2000円しかかからなかった
のでとてもお得に感じた

し、薬代だけで診察料もか

からなかった。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  どちらでもない

カウンセリングの対応は良

かったが、オンラインだった

ので詳しく見てもらう事がで

きなかった。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料
オンラインで完結するので通わなくて

いいし、周りにバレないのはとても良

かった。

50 30代  DMMオンラインクリニック クリニックの口コミ

や実績
2024年11月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 満足

ある程度の効果が出ている

ことに加え、対面のクリ

ニックよりも時間と手間が

かからない分、交通費など

もかからないので、これぐ

らいの値段であっても構わ

ないと思っています。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 髪のボリュームが増えた 3ヶ月〜6ヶ月後 15分〜20分以内  満足

私自身が、敏感肌などかなり

不安な要素があったので、副

作用のリスクなどを含めてい

ろいろ質問させていただきま

した。

2日 いずれも気にならなかっ

た
オンラインでの再診無料

全体的にスムーズに進めることができ

ました。診察も丁寧にお答えいただき

ましたし、無理に多額のものを勧めら

れるということもなかったです。た

だ、あまり神経質な方は対面のクリ

ニックに行ったほうがいいと思いま

す。あくまでオンラインなので伝えら

れることが限られていますし、リスク

としては対面診察よりも多い気がしま

す。しっかりと要点をまとめて質問で

きることが大切で、何か不安なことが

起これば再診をしたほうがいいと思い

ます。

対象人数

年齢比率

作成日

作成者

アンケート名

アンケートサイト

調査方法

アンケート掲載期間

アンケート結果



51 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ

や実績
アフターフォローの体制 2025年9月 1か月未満 現在も利用している フィナステリド 1,000~2,999円 満足

医師監修の安心感や、仕事

終わりや休日に合わせやす

く

継続しやすい為

コンビニ後払い 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 生え際の後退が止まった 1ヶ月〜3ヶ月後 6分〜10分以内  満足

プライバシーの確保ができ

対面の待合室で他の患者と顔

を合わせる必要なし。

自宅で治療を始められるた

め、人目を気にしづらい。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

特になし

プライバシーの確保ができ

対面の待合室で他の患者と顔を合わせ

る必要なし。

自宅で治療を始められるため、人目を

気にしづらい。

52 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2025年2月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 満足

毎月支払っているけれど、

家計には特に影響がないく

らいの金額だから満足して

います。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 6ヶ月〜9ヶ月後 11分〜15分以内  満足

自宅にいながらカウンセリン

グを受けられるのが楽で、質

問にも丁寧に答えてもらった

から。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料

周りの人に治療を受けているのがバレ

ないですし、通院の手間も省けるのが

良かったです。予約もとりやすいの

で、仕事が忙しくてもちゃんとスケ

ジュール調整ができました。

53 50代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 2020年11月 1年以上 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

1,000~2,999円 非常に満足

DMMオンラインクリニック
なら、発毛ライトプランで

外国製の薬で、年に20880円
という安さ。

PayPay 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用したとても効果を感じた 頭頂部の地肌が目立ちにくくなった1ヶ月〜3ヶ月後 6分〜10分以内  非常に満足

ネットから予約をして、30分
後には診察が始まりました。

オンラインならではの速さで

した。

翌日 いずれも気にならなかっ

た
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

こちらは田舎に住んでおり、店舗に向

かうのに、片道2時間、交通費が必要で
すが、オンラインなら、そのような手

間やお金が掛からないので良いです。

54 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか 2024年12月 4～6か月 現在は利用していない
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

10,000円以上 満足
カウンセリングを踏まえて

数ヶ月継続したことで効果

が見えたから

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪のボリュームが増えた 3ヶ月〜6ヶ月後 15分〜20分以内  満足

丁寧な応対だったのと、推奨

するコースも自分の状況を鑑

みて高いものではなく効果が

あるものを提示してくれた

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
チャットでの相談が可能

終始プライバシーを尊重した対応だっ

たのと、スタッフの方が皆さん丁寧

だったことで安心して利用できた

55 30代 クリニックフォア 希望する薬の取り扱

いがあるか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2023年5月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 どちらでもない

相対的により割安なクリ

ニックもあるからです。た

だ、実際の効果も感じてい

ますし、処方してもらう際

の手軽さとか、慣れたやり

取りを考えると他のクリ

ニックに鞍替えするのも億

劫だったりもして、何とも

言えない感じです

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 頭頂部の地肌が目立ちにくくなった6ヶ月〜9ヶ月後 5分以内 満足

どちらにとっても恐らく目的

ははっきりしているので、求

めている治療薬をスムーズに

処方さえしてもらえれば満足

だからです

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

通院のための時間と労力が丸ごとカッ

トされるのが何と言っても利点です。

それで実際効果も感じられているの

で、あとは最低限のやり取りだけで処

方してもらえれば充分といった感じで

す

56 30代 AGAオンクリ AGA治療薬の料金の安さ 割引やクーポンがあるか 2024年 1年以上 現在も利用している フィナステリド 3,000~4,999円 満足
飲みやすくて維持がしっか

りできているのでありがた

いですね。値段も安いです

クレジットカード 定期配送を利用した とても効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足
カウンセリングがしっかりし

ていて予約が取りやすいので

良いですね。

2日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
24時間いつでもオンラインでの再診に対応決済の際によくわからない宛名なので

どうにかしてほしいですねか

57 30代 AGAオンクリ 薬がすぐに届くか 2023年4月 1～3か月 現在は利用していない
デュタステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

10,000円以上 不満
薬を複数使用するとやはり

費用面で出費がかさみすぎ

るなと思うからです

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した とても効果を感じた 抜け毛の量が減った 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  どちらでもない
オンラインでのカウンセリン

グだとちゃんと見てもらえて

るのか不安

3日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

不明
対面と違い移動にかかる時間もなく気

軽にカウンセリングを受けられるので

便利だなと思いました

58 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2024年6月 1年以上 現在も利用している フィナステリド

1,000~2,999円 非常に満足
個人輸入とそこまで変わら

ない金額で治療できている

ので非常に満足です。

クレジットカード 定期配送を利用した とても効果を感じた 髪のボリュームが増えた 1ヶ月〜3ヶ月後 6分〜10分以内  非常に満足

問診から診療まで完璧でし

た。オンラインのカウンセリ

ングでも対面と変わらないク

オリティです。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

特になし
12か月定期コースだとかなり安く治療
できます。診療付きでこの金額はかな

りお得です。

59 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 割引やクーポンがあるか 2025年9月 1か月未満 現在も利用している
デュタステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 非常に満足

対面でカウンセリングと診

察を受けるクリニックも訪

ねましたが、ほぼ同様の内

容でオンラインクリニック

の方が1/3程度に費用を抑え
られたため。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪のハリ・コシが出てきた 1ヶ月〜3ヶ月後 6分〜10分以内  不満

必要最低限の情報を与えられ

た印象であり、あまり親身に

なってくれているとは感じな

かったから。

翌日 いずれも気にならなかっ

た
不明

提供される情報が必要最低限であるた

め、AGA治療の情報をある程度有する方
でないとオンライン診療は馴染まない

と感じました。反面、十分な情報を有

する方であれば、コストと診療時間の

観点から、オンライン診療を受けるメ

リットは高いと思います。

60 40代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ

や実績
2018年9月 1～3か月 現在は利用していない フィナステリド 5,000~7,999円 満足

想像よりもリーズナブルに

利用できたので満足です。

AGA治療はお金がかかるとい
う勝手なイメージがありそ

れを解消してくれました。

コンビニ後払い 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 髪が太くなった 1ヶ月〜3ヶ月後 15分〜20分以内  満足

先生の診療がとても丁寧で好

感が持てました。あと自分で

はわかない薄毛についての深

い情報を先生の口から聞くこ

とができたのでそこにも感謝

しています。

2日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料

やはりオンラインなので電波問題が少

し気になりましたね。声が途切れる時

があったり映像がちょっと乱れること

があったりしたのでその辺は改善の余

地がありそうです。

61 30代  DMMオンラインクリニック

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2023年4月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 非常に満足
市販の薬よりもコストパ

フォーマンスも良く、楽に

入手が出来るからです。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 20分〜30分以内 非常に満足
通院が必要ないので仕事に支

障をきたさないからストレス

がないです。

2日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
特になし 通院が必要ないので人目が気にならな

くて気軽に利用できるのが最高です。

62 20代  DMMオンラインクリニック クリニックの口コミ

や実績
2024年10月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 満足
自分が毎月無理なく支払え

る額なので個人的には満足

しています。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 髪のボリュームが増えた 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

オンラインでもドクターが

しっかりと丁寧に診断してく

れたので、とても満足してい

ます。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

24時間いつでもオンラインでの再診に対応

オンライン診療なので通信状態に影響

されることがあり、回線が不安定だと

動画や?声が乱れたり遅延して、まとも
に診断が受けられないという点が気に

なりました。

63 30代 クリニックフォア 割引やクーポンがあるか 2025年5月 4～6か月 現在も利用している フィナステリド 5,000~7,999円 非常に満足
病院で処方されるよりリー

ズナブルな料金だったので

助かりました。

クレジットカード 定期配送を利用した とても効果を感じた 髪が太くなった 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  非常に満足
自宅に居ながら治療に取り組

めるので、仕事で忙しくても

問題ありません。

翌日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
24時間いつでもオンラインでの再診に対応

通院の必要が無いので、周囲の目が気

になりませんでした。また交通費が発

生しません。

64 30代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2024年1月 1年以上 現在も利用している フィナステリド 3,000~4,999円 満足

通院するタイプのクリニッ

クに比べて交通費や診察料

がかからず、薬代だけで済

むので、トータルコストを

かなり抑えられています。

この金額なら無理なく継続

できると感じています。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 1ヶ月〜3ヶ月後 6分〜10分以内  満足

必要なことを簡潔に説明して

くれて、質問にも的確に答え

てもらえました。長時間拘束

されることなく、スピー

ディーに診察が終わったの

で、忙しい中でも利用しやす

かったです。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

不明

クリニックに通院する手間と時間が全

くかからず、スマホ一つで診察から薬

の処方まで完結するのが非常に便利で

した。誰にも会わずに治療を始められ

るので、精神的なハードルが低かった

です。薬がすぐに届くのも助かりま

す。気になった点は、診察があっさり

しているので、じっくり相談したい人

には物足りないかもしれません。

65 30代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ クリニックの口コミ

や実績
2023年10月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

8,000~9,999円 満足

必須  効果がはっきりと実感
できているので、この金額

を支払い続ける価値がある

と感じています。以前は通

院の時間や交通費もかかっ

ていましたが、オンライン

診療になって診察料も無料

で、薬代と送料だけなの

で、この程度の出費で悩み

が解消できるなら非常に満

足できる金額です。フィナ

ステリド単体プランよりは

高いですが、発毛効果を優

先しました。

クレジットカード 定期配送を利用した とても効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

必須  カウンセリングは短時間
でしたが、こちらの不安や疑

問点に対しては医師が的確か

つ専門的な回答をしてくれた

ので満足しています。継続利

用で特に問題がない場合は、

手早く済ませたいので、短時

間で済むのはむしろメリット

です。初回の診察時はもう少

し時間をかけて説明してくれ

た記憶があります。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

AGAのオンライン診療は、通院の手間や
待ち時間が一切なく、仕事で忙しい私

にとっては非常にありがたかったで

す。特に、誰にも会わずに治療を始め

られ、薬がすぐに届く点は想像以上に

快適でした。よかった点は、何よりも

効果が実感できたことと、定期配送で

飲み忘れを防げたことです。気になっ

た点としては、やはり直接頭皮を見て

もらえないため、細かな変化を自己判

断するしかない不安が少しだけ残るこ

とです。しかし、全体として非常に満

足しており、迷っている友人にも勧め

ています。

66 30代 レバクリ AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2024年7月 1年以上 現在も利用している フィナステリド 1,000~2,999円 満足

毎月の金額は家計の負担に

ならない程度で、続けやす

いと思います。薬の費用と

しても安いので満足してい

ます。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない

薬の説明や抜け毛の症状につ

いてはある程度教えてもらえ

ましたが、時間が短いのでも

う少しゆっくり話を聞きた

かったです。

2日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
チャットでの相談が可能

自宅でも気軽にAGAの診療が受けられる
のはとてもいいことだと思います。特

に地方ではAGA治療が難しいので、治療
できる環境はとても助かります。

気になるのは1回の診察時間が短い点く
らいで、全体的に満足しています。

67 40代 クリニックフォア AGA治療薬の料金の安さ 割引やクーポンがあるか 薬がすぐに届くか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2024年6月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

他のクリニックと比較して

も料金が抑えられており、

診察料や送料込みでも月

7,000円以内で収まっている
ので、続けやすい価格帯だ

と感じています。割引キャ

ンペーンも定期的にあり、

コスト面での不安は少ない

です。

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

医師の説明が簡潔でわかりや

すく、こちらの質問にも丁寧

に答えてくれました。予約も

取りやすく、時間通りに始ま

るのでストレスなく受診でき

ました。初回は少し緊張しま

したが、画面越しでも安心感

がありました。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

チャットでの相談が可能

オンライン診療は通院の手間がなく、

忙しい日常の中でも続けやすいのが最

大のメリットでした。薬の効果も実感

できており、特に抜け毛の減少と髪の

ハリの回復は大きな変化でした。気に

なった点としては、初回の薬の説明が

やや簡素だったことです。もう少し副

作用や服用方法について詳しく説明が

あると安心できると思いました。

68 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2025年4月 4～6か月 現在も利用している フィナステリド 1,000~2,999円 非常に満足

昔はかなり高いというイ

メージのあった薬が一ヶ月

1000円程度だから。続けや
すい価格だと思ったから。

PayPay 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 髪が太くなった 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  どちらでもない

カウンセリングという感じで

はなく、あらかじめお願いし

てあった薬の処方の流れの説

明という感じでだったから

翌日 品目表示が医薬品ではな

くて良かった
不明

自宅で好きなときに診察を受けられる

ので匿名性が確保されていて安心して

受診できたことが良かった。

69 30代  DMMオンラインクリニック 薬がすぐに届くか
希望する薬の取り扱

いがあるか

クリニックの口コミ

や実績
2024年3月 7～12か月 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 満足

手軽に治療を受けられ、通

院不要で続けやすいのに、

料金が比較的安く抑えられ

ていてコスパが良いと感じ

ています。定期配送で割引

もあり、経済的負担は少な

めです

クレジットカード 定期配送を利用した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 11分〜15分以内  満足

スムーズに診察を受けられ、

医師の説明も丁寧でした。特

に初診時の不安にも親切に対

応してくれたので安心感があ

りました

翌日 送り主名がクリニック名

ではなくて良かった
24時間いつでもオンラインでの再診に対応

空いた時間に診察できるのが非常に便

利でした。薬も毎月届くので継続しや

すく、経過も実感しています。匿名性

の高い配送もありがたいです。

70 20代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
2025年7月 1～3か月 現在も利用している フィナステリド 3,000~4,999円 満足

金額に不満は感じません

が、もう少しでも料金が安

くなるとより選択肢として

の幅が広がると思います。

コンビニ後払い 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 20分〜30分以内 満足

DMMオンラインクリニックの
AGA治療を選んで良かったと
感じたのは、自宅から気軽に

診察を受けられる点です。通

院の手間がなく、医師と相談

できるので忙しい日々でも続

けやすいのが魅力的でした。

翌日 置き配・ポスト投函が選

択できてよかった
診療時間は限られているがオンラインでの再診に対応

DMMオンラインクリニックのAGA治療を
選んで良かったと感じたのは、自宅か

ら気軽に診察を受けられる点です。通

院の手間がなく、医師と相談できるの

で忙しい日々でも続けやすいのが魅力

でした。薬の受け取りもスムーズで、

配送のタイミングも分かりやすく安心

感がありました。初めてのオンライン

治療でも丁寧に説明してもらえたので

安心して始めることができました。

71 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

クリニックの口コミ

や実績
アフターフォローの体制 2024年5月 1年以上 現在も利用している

デュタステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 満足

単月や6か月までのらくらく
定期便だと割高感がありま

すが、12か月のらくらく定
期便することでAGA治療薬が
だいぶ割安になるところに

満足しています。

クレジットカード 定期配送を利用した とても効果を感じた 髪のボリュームが増えた 6ヶ月〜9ヶ月後 11分〜15分以内  非常に満足

丁寧に分かりやすく説明して

もらうことができました。ま

たAGA治療薬に関する副作用
についても難しい言葉ではな

く分かりやすい言葉で説明し

てくれました。担当の医師の

方は親切かつ丁寧なオンライ

ン診療を心掛けてくれて好感

が持てました。

翌日
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料

担当医師が親切で丁寧なオンライン診

療を心掛けてくれますし、らくらく定

期便の12か月を利用すればAGA治療薬が
かなり割安になる点も良かったです。

AGA治療は元々短期間での取引ではなく
長期間の治療を必要としますので、12
か月のらくらく定期便は理にかなって

いました。ただし、配送料が無料では

ない点は残念です。

72 50代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 希望する薬の取り扱

いがあるか
2021年10月 1年以上 現在も利用している

フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

5,000~7,999円 どちらでもない

値段自体は高いと思うもの

の、それでも他オンライン

クリニックよりは安いので

不満を感じつつもここでよ

かった感じています。です

のでどちらでもないぐらい

という感じです。

クレジットカード 2ヶ月分以上のまとめ買いを利用した効果を感じた 抜け毛の量が減った 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足

実際に頭皮の状態などを見て

もらえたわけではありません

が、カメラ越しながらも薄毛

に抱いている不安を伝えると

分かりやすく答えてもらえた

ので満足しています。

3日 いずれも気にならなかっ

た
24時間いつでもオンラインでの再診に対応

私の利用したところは24時間対応のオ
ンライン診療だったので、平日に仕事

を終えてからでも受けられたのが良

かったです。

逆に気になったのは配送の遅さ。手に

届くまで数日かかるのが、オンライン

ならではの不便さだなって感じまし

た。

73 40代  DMMオンラインクリニック AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
クリニックの口コミ

や実績
2024年12月 1～3か月 現在は利用していない フィナステリド 10,000円以上 不満

金額に対して効果を感じに
くいので不満とさせていた
だきました。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じなかった 効果は感じていない 効果は感じていない 15分～20分以内 どちらでもない

当たり障りのないカウンセリ
ングで特に特質するものがな
かったこと。悪くもなく良く
もない。

3日 いずれも気にならなかっ

た
不明

費用に対して効果を感じられなかった
ため良くない印象です。
また対面の診療とちがい実際の頭皮等
の状態を確認出来ないのも効果が出に
くい原因かと思いました。

74 30代 その他 BIOPORT+ AGA治療薬の料金の安さ 薬がすぐに届くか
希望する薬の取り扱
いがあるか

診療可能時間の長さ

（夜遅くまで対応し

ているか、土日祝も

対応しているか、な

ど）

2025年6月 4～6か月 現在も利用している
フィナステリド+ミ
ノキシジル（内服

薬）

3,000~4,999円 満足
実店舗よりも月々1/3ほどの
値段で済んでいるのでかな
り助かっている。

クレジットカード 単月購入（1ヶ月分のみ）した 効果を感じた 髪のハリ・コシが出てきた 3ヶ月〜6ヶ月後 6分〜10分以内  満足
本当に医者なのか少し不安に
なった、また経過観察や薬の
効果の透明性がない。

5日以上
外装から中身がAGA治療
薬であることがわからな

い状態で良かった

オンラインでの再診無料

前述の通り、金額が安いので助かって
いるが、経過観察は主観でしか無いの
でなんとも言えない。2年は続けないと
しっかりとした効果は実感できない気
がする。


